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Projekt IDEAL …faster then ever
Der Gruppenabschluss 2008 wird bereits am 17. März 2009 publiziert. Gegenüber 
der Ausgangslage vor Projektbeginn ein grosser Schritt nach vorne, zu dem Länder-
märkte und Gruppe gleichermassen beigetragen haben. Dank Optimierungen in den 
Abschlussprozessen der Ländermärkte erfolgt die Lieferung der Daten an das Gruppen-
rechnungswesen heute 10 Tage, im Falle der Schweiz 14 Tage früher. Auf Stufe Grup-
pe erreichte man wesentliche Zeitgewinne durch eine Verbesserung der Daten- und 
Analyseprozesse. Zur Erarbeitung dieser erfreulichen Ergebnisse wurden im Teilprojekt 
«Fast Close» gruppenweit rund 1 000 Arbeitstage geleistet. Herzlichen Dank allen Be-
teiligten für diesen grossen Einsatz!    

Einhundert glückliche Baumbesitzer
Die finanziellen Folgen aus Elementar-
schäden an ihren Bäumen muss Barbara 
Bucher nun nicht mehr fürchten: Am 
20. Oktober 2008 konnte sie als 100. 
Kundin die Versicherungspolice für ihre 
Bäume aus den Händen von Baumexperte 
Matthias Brunner entgegen nehmen. Die 

Baumversicherung wurde von der Helvetia in enger Zusammenarbeit mit dem Baum-
experten entwickelt, der die Versicherung exklusiv über seine Matthias Brunner ag ver-
treibt. Sichere Bäume sind in bewohnten Gebieten lebenswichtig – die Helvetia freut 
sich auf die nächsten 100 zufriedenen Baumbesitzer. 

Positive Reaktionen 
«... Vielen Dank für den Offertzugang ... gefällt mir ausgezeichnet – Gratulation!», 
heisst es in einer der vielen positiven Rückmeldungen, die wir seit Einführung der 
Helvetia Geschäftsversicherung KMU und dem neuen Offertrechner entgegen nehmen 
durften. Nachdem der eigene Aussendienst seit Anfang September mit diesem bran-
chenübergreifenden Kombiprodukt und dem Offertrechner arbeitet, steht dieser seit 
Ende September auch bei Brokern und externen Vertriebsgesellschaften im Einsatz – 
und wie! Bis Ende Oktober wurden durchschnittlich 160 Offerten pro Tag erstellt. Herz-
lichen Dank an alle, die zum Erfolg des Projekts Crescendo beigetragen haben. 
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